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• Öffentlich gefördertes länder- und trägerübergreifendes digitales 
Suchtberatungsportal für Betroffene und Angehörige

• strukturiertes digitales Beratungsangebot (digitale Kommunikation + 
Einsatz digitaler Tools)

• Möglichkeit zur Umsetzung digital gestützter Suchtberatung vor Ort 
(Blended Counseling)

Was ist DigiSucht?



• Konzeption und Entwicklung gefördert durch das Bundesministerium 
für Gesundheit

• Modellbetrieb von Oktober 2022 bis Ende 2023

• Seit 2024 Finanzierung durch die dreizehn beteiligten Bundesländer

Hintergrund



Landesstellen für Suchtfragen 

• Auswahl, Schulung + Betreuung der 

Beratungsstellen

• Sicherstellen der Qualität

• Administration der Plattform für Bundesland

• Technischer Support

• Landesweite Kommunikation des Angebots

Landeskoordination

Suchtberatungsstellen

• Bereitstellen von Beratungsressourcen

• Maßnahmen zur Qualitätssicherung

• Sicherstellen des Datenschutzes

Durchführung digitaler Suchtberatung

delphi

• Länderübergreifende Projektorganisation

• Technische Umsetzung und Betreuung der 

Plattform

• Qualitätssicherung

• Wissenschaftliche Begleitung/Evaluation

Bundeskoordination

Organisatorische Strukturen



Aktueller Stand

13
Landeskoordinierungsstellen

450+
Suchtberatungsstellen

angeschlossen

1.000+
Berater:innen

geschult

Brandenburg

Sachsen-Anhalt

Mecklenburg-
Vorpommern

Sachsen

Thüringen
Hessen

Rheinland-
Pfalz

Baden-
Württemberg

Bayern

Saar-
land

Nordrhein-Westfalen

Niedersachsen

Schleswig-
Holstein

Hamburg

Bremen

Berlin

Stand: Dezember 2024



über Webseite über Beratungsstelle

Registrierung auf der Plattform

www.suchtberatung.digital



Zuweisung von Ratsuchenden:

• Primär über PLZ-Zuordnung 
(landesspezifische / regionale Zuordnung)

• Eingrenzung über weitere Variablen möglich 
(Beratungsgrund, Beratungsthemen, Gender, 
Alter)

Registrierung auf der Plattform

Kostenfrei und auf Wunsch anonym



.

Kommunikation per Textnachricht, Textchat, 

Videochat, (Video-)Gruppenchat

Termine: Reservieren, Ändern, Absagen

Tools: nach Freigabe durch Berater*in

Ratsuchenden-Funktionen



Verfügbare Tools

Tagebuch für Betroffene

Tagebuch für Angehörige / Eltern

Positives Wahrnehmen (Eltern) Ampelmodell (Mediennutzung)

Aktiv sein (Betr./Angeh./Eltern)

Notfallkoffer

Motivationswaage

Risikosituationen und Kontrollstrategien

Ausgangssituation und Ziele

Einstiegsbefragung

Elternfragebogen Nachbefragung



Ansicht Ratsuchende



Ansicht Ratsuchende: Konsumtagebuch



• Projektseite: www.digisucht.delphi.de

• Landingpage: www.suchtberatung.digital

Kontakt
delphi Gesellschaft für Forschung, Beratung und Projektentwicklung mbH

E-Mail: digisucht@delphi.de

Weitere Informationen

http://www.digisucht.delphi.de/
http://www.digisucht.delphi.de/
http://www.suchtberatung.digital/
mailto:digisucht@delphi.de

